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PLATEFORME DE TYPE PRODUIT LOGICIEL POUR L 1 ANALYSE EN TEMPS REEL 

DE SITES INTERNET 



L* invention est relative a une plateforme de type 
produit logiciel pour 1' analyse en temps reel de sites Internet ♦ 

Elle a pour but de fournir une telle plateforme qui 
5 livre une analyse complete de tels sites. 

La plateforme selon l 1 invention est caracterisee en ce 
qu'elle comprend : 

- des moyens d T analyse des donnees relatives aux 
visiteurs du site, 
10 - des moyens d' analyse de la visibilite du site dans 

l 1 ensemble du reseau Internet, et 

-des moyens pour visualiser les donnees analysees 

La description ci-apres explicite certains de ses 
modes de realisation et leurs avantages. 
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L l invention concerne une interface intelligente, 
ergonomique et personnalisee. Elle permet de maitriser a 
l'echelle du globe une strategie Webmarketing. 

La plateforme designee par Holosfind, constitue un 
5 outil novateur ; ses differentes applications de reporting sur 
tous les effets induits par le referencement, permettent 
d'optimiser une strategie de visibilite. Holosfind permet ainsi 
un reel retour sur investissement, pour chacune des campagnes de 
referencement . 

10 Holosfind off re une representation synthetique de tous 

les resultats de positionnement de sites sur le Web. 

On beneficie ainsi d'une representation graphique, 
assortie d'un vrai conseil personnalise. II permet de visualiser 
en un clin d'oeil les fondements de la visibilite de sites ret de 

15 leur trafic. Holosfind est en soi une interface interactive, 
Avec elle, on reste en contact permanent avec un Consultant 
entierement dedie a la societe. 

Toute information Webmarketing concernant une campagne 
de referencement et de positionnement, est stockee au sein 

20 d 1 Holosfind ; veritable outil de tragabilite de Involution de 
la visibilite et du trafic f il aide a arreter les decisions les 
plus opportunes en matiere de Webmarketing. A ce titre, il se 
veut un tableau de bord incontournable pour les dirigeants et 
managers en charge du Marketing, de la Communication et 

25 d 1 internet. 

Holosfind represente un outil visionnaire, permettant 
l 1 anticipation des performances des campagnes actuelles. Et de 
celles a venir. 

Congu dans le but d'initier et d ' accompagner dans la 

30 decouverte de l f extranet Holosfind, on peut ainsi comprendre et 
utiliser au mieux les specificites de cet outil de marketing 
electronique avarice. 

La plateforme Holosfind preconise une transparence 
maximale et induit une amelioration constante de la relation 

3 5 client-prestataire . 
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La mise en oeuvre de la technologie offre transparence 
et reactivite : l 1 analyse et la fiabilite des resultats 
pertinents mis en evidence sur une console, illustre un gage de 
savoir-faire et induit une conduite rigoureuse. 



'•x 




CHAPITRE 1 : BDENVENUE SUR HOLOSF8ND 
1 . Comment acceder a Holosfind 

HOJLOSFIND votis permet d'acceder a tine information precise concernant le positionnement de 
votre site internet stir le Web. 

Cette plateforme met a votre disposition : une etude de positionnement complete du site, des rapports 
mensuels d'etudes de concurrence concernant vos Web-concurrents positionnes stir les outils de 
recherche, mais aussi une analyse globale du iraficgenere sur votre site ainsi qu'un suivi meticuleux 
du programme d 'indexation. JLa plateforme Holosfind selectionne par ailleurs une information 
pertinente et utile sur votre environement Web. 

1 .1 . Connection a votre plate-forme holosfind 



inserer dans votre navigateur I'adresse UrI de votre plate-forme: 



CHOSISSEZ URL VOUS 
CONCERNANT 



O THEMATIC SITES 





x;-;;:f;;: 



* . vi } y 



Un Click sur votre URL, 
ouvre ia login page 



Un Click sur les titres et les Urls s'affichent 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amro sa 
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1.3. mot de passe egare ? 



Remplissez le formulaire afin de recuperer votre mot de passe. 




Apres Identification, votre login et votre mot de passe vous seront envoy§s. 
Confidenliel Hoiosfind, une marque amm sa 
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2. Decouverte de la page d'aceueil d'HOLQSFIND 




Zone dediee 



PRINIPAUX ITEMS 
©WEBTOSmONlNG 



© TRAFFIC REPORT 



Referencement.com 



m% 



r, i;.»*.i-.j'i>;/.v-;.^!..-y^; : ■ : .• : 

ft " J>» ^> . J. f-;<;a :5 . 1 '--i;M 1u Vv" . ' 




©FIND PROCESS 



Infos Rapides 
A 

La Une 



WEB P®SaTB®E^QG^<3 

Le module de Web positioning fournit une approche ciblee de devolution du processus de 
RJferencement de voire site. Une etude de qualite y en terme de visibility sur les motettrs de recherche 
est mise en exergue par une analyse croisee des mots cle et des moteurs de recherche. Deux options 
analytiques specifiques envisagent soit une etude mot-cle par mot-cle, soit une analyse par outil de 
recherche, 

Une etude de concumnce permettant un calibrage optimal du site ainsi qu'un suivi-garantie sont 
disponibles sur ce module, 

Ce module prevoit un monitoring precis du trafic sur le site : notamment un suivi demographique 
assorti de statistiques concernant la provenance des internautes, la langue qu'ils utilisent, et le 
fuseau horaire de leur connexion. Dans un souci d' optimisation maximale du site. 

wmm process 

Bienvenue au cceur de voire processus de Workflow. Ce module pwcure une vision synthetique et 
pointue de la mise en ceuvre de la technologie Find au service de voire site. Cette interface permetun 
contact continu et permanent, avec voire iveb consultant. 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 



3. Vos principaux Outils durant la Navigation 



3.1 .Comment imprimer ? 



Vous pouvez disposer d'une version papier a tout 
instant de votre navigation en cliquant sur I'icone 
« imprimer » 



3.2.se referer a I'index 



UINDEX comprend tous ies e-termes propres a 
votre console, utiles durant votre navigation. 



Accedez a Taide lorsque vous rencontrez des 
difficultes au cours de la navigation. 





Confidentiel 



Holosflnd, une marque amm sa 




GHAPITRE 08 : VISBBIL1TE ET POSITIOMME^EMT SUR LE 



1 . Premiers Pas Sur Le Module Web Positioning 
^> La Page d'accueil Web Positioning 

Ljz page d'accueil du menu Web Positioning offre une vision synthetique et facile d'acces du stade 
d*indexation du site. Et du positionnement des mots cle en terme de visibilite. 
Une information calibrie, en terme d'indice du Taux de Penetration stir le Net est regrottpee au 
sein des topi, topIO, top 20 sur ks outils de recherche et visible sur la page d'accueil Avec cette 
page, vous accede^ d une information recente y percutante et ciblee mb-environment 




... .mm w-r 

mmmm 



llllllll 

mm 



YYYYYj:^:YY Y 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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Votre barre de navigation Web positioning 



Accedez a toute I'information concernant le positionnement et la visibility de votre 
site en cliquant sur les items de votre barre de navigation. 




RANKING (cf .2.) 



Cet item vous permet d'acceder a une information precise en 
terme de positionnement de votre site et de visualiser le 
positionnement de vos mots cle. 



EVOLUTION (cf. 3) 



Suivez pas a pas la progression de votre site en terme de 
visibilite et de positionnement au cours du process Find mis en 
ceuvre par Referencement.com. 



CONCURRENT(cf.4) 



Nous vous proposons une veille concurrentielle concernant 1 
principaux acteurs de vos marches. 



® SITE WARRANTY(cf.5) 



Suivez votre processus de Referencement garanti. 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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2. Comment evaluesr la visibitite du Site 

Cet element vous permet de disposer d'infommtions precises sur le positionnement de voire site, en 
termes ^indexation et de classement des mots cle dans les top 1, top 10> top 20 mais aussi en terme 
de visibility globale du site. 

Votre Barre de Navigation Ranking 

Accedez a tous les positionnements en utilisant la barre de navigation a la droite de 
Tecran, ou en cliquant sur les liens. 




1^5 ' 
i^l;;^^- v:;h % iT:;:r rn^^ |p|||| 
mmmk gfekate ' !l ;f 

I ^^^^^^^ Mm 



0 TOP ONE ViSlBlLITE (cf.2.1) 



Cet item vous permet d'acceder au classement des mots cle 
positionnes en premiere position sur les outils de recherche. 



J@>TOP10V1S1BILITE(2.1) 



ce module permet d'acceder au classement des mots-cle 
positionnes entre !a premiere et la dixieme place sur les outils 
de recherche. 



.€> TOP 20 ViSlBlLITE (cf.2.1) 



Cet item permet I'acces aux mots-cles classes entre la premiere 
et la vtngtieme position sur les outils de recherche. 



yiSIBIUTE GLOBALE (cf.2.1) 



L'objet de cette rubrique est de permettre une visibilite globale 
en terme d'indice du taux de penetration sur le net (ITPN), 
garant du process de positionnement. 
Les mots cle etudies sont positionnes entre ia premiere et la 
quarantieme position sur les outils de recherche. 



TABLEAU ^INDEXATION (cf. 2.2) 



Visual isez revolution de la progression en terme d'indexation 
usqu'a atteindre' les resultats planifies. 



OUTLIS DE RECHERCHE (cf. 2.3) 



Ce filtre donne acces aux mots-cle positionnes par les outils de 
recherche, outil de recherche par outil de recherche. L'outi! 
annuaire et moteurde recherche, propose un analyse calibree 
pour chacun des mots cle positionnes. 



MOTS CLES (cf2.4) 



Cet item offre un suivi chapitreiculier du positionnement d'un 
mot-cle specifique. II prend en compte les mot-cles positionnes 
entre la premiere et la vingtieme position. 



CARTE ^INDEXATION (cf2.5) 



La carte d'indexation propose une visualisation de toutes les 
Urls indexees au sein des differents moteurs de recherche. 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amra sa 
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2.1.ITPN des mots-cle : les top visibilite 

Uindice du taux de penetration sur le net est envisage selon dijferentes options de requete. 

II est jacilement visualisable, sous fonne de tabloids « Top Visibilite », lesquels sont assortis d'un 

outildedie permettant d'affiner ^information selon les type de requites des internautes. 

Une analyse effective par par votre Web consultant accotnpagne, chaque phase de I'anaiyse 

visibilite des mots-cles. 




mots-cles 

Le top One permet la visibilite des mots cles classes en premiere position sur les outils 
de recherche. 

Le Top 10 met en relief les mots cles classes entre la premiere et la dixieme position 
sur les outils de recherche. 

Le Top 20 met en exergue les mots cles classes entre la premiere et la vingtieme 
position sur les outils de recherche. 

Le tabloid visibilite globale permet une visualisation de ('ensemble des resultats 

obtenus grace au process de positionnement sur le Web. 

Ce pour les mots cles positionnes entre la premiere et la quarantieme position. 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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2.2.niveau d'indeKation 

Uobjet de la table cVindexation est de vous fournir un suivi permanent et de qztalite du stade 
d'indexation de votre site sur ks moteurs de recherche. II s'agit d'un listing permettant de visualiser 
les outils de recherche et antmaires stir lesquels votre site est indexe, et la progression du processus 
d'indexation. 

Uindexation dans les bases des outils de recherche constitue la premiere etape, la seconde etant le 
positionnement de voire site par une strategie fondee sur les mots-cles. 

II convient de distinguer la phase d'indexation, de la phase de ranking, par mots cles, qui est la 
suivante dans le process. 

Les moteurs utilisent un robot, souvent appeH spider, qui va dans un premier temps 'visiter FUrl 
soumise et I'indexer dans sa base. Plusieurs semaines, peuvent etre necessaires avant que le spider ne 
revisite le site et que de nouvelles pages soient archivees en fonction des mots cles. Ije processus de 
referencement sur les anmtaires est different selon les cos : le referencement peut soit s'effectuer 
automatiquement apres la soumission, soit, a I'instar de la procedure stir Yahoo, apres une visite 
prealable des sites soumis, ils seront references manuelkment dans ks categories pertinentes, au terme 
d'un controls prealable de la qualite du site. 




©CONTROLE DU STADE 
D'INDEXATION 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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2.3.etude de visibilite sur les moteurs de recherches 

Uindex moteur de Recherche dispatche ^information concemant ^indexation sur les annuaires etje 
classement des mots cles positionnes sur les outils de recherche. 

Ce filtre qffre un acces direct a la visibilite de voire site grace a la pertinence de vos mots-cles. 

Le tabloid visibilite sur les moteurs de recherche propose une synthese du nombre de mots cles 

positionnes, pour chaque outil de recherche. Vous dispose^ ainsi d'une vision globale de torn les 

outils de recherche qui recensent les mots cles positionnes entre la 1 ere et 20™ position. 

En cliquant sur Vicone de la loupe a gauche, positionnee d cote de chaque outil, vous pourre^ 

decouvrir le resultat obtenu pour un mot cle precis. 

^ Informations concernant Tindexation de votre site sur les annuaires * 




Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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> Reporting de Involution de votre visibility sur le§ outils de recherche 




Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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2.4.visibilite et position nement des mots cle 

Ce tableau est un indicateur du nombre de fois ou un mot cle precis est positionne sur I 'ensemble des 
outils de recherche dument selectionnes. Obtene^ ainsi, pour chaque mot cle et en un clin d'cdl, un 
panorama precis, exhaustij et detaille des resultats de positionnement. 
Cliquey sur I'icone de la loupe, positionnee a c6te de chaque mot cle, et decouvre^ en detail les 
positions exactes par outil de recherche. 




■ i 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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2.5. Carte d'indexation : synthase 

Lm carte d 1 indexation permet I'affichage des differentes UBJLs indexees dam les outils de recherche. 
No/zs verifwns les resultats obtenus sur rensemble des nrls par voire site. 

Chaque URJL represents des mbpages dont k contenu est different Les Urls seront ajoutes, par 
nos sows, distinctivement dans les outils de recherche. Ainsi, les spider balaieront chaque page web 
presente dans sa base de donnees, afin d'archiver Fintegralite de son content*. En principe, le robot 
detecte torn les liens presents dans le site et indexe, par la meme, les pages possedant un contenu 
editorial pertinent 




Confidentiel 



Holosflnd, une marque amm sa 
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3. Etude De Positionnement Du Site 

Le module devolution de voire positionnement vous permet de mesurer, point par point, les progres 
de ranking de voire site Web. 

La veille sur les principaux moteurs de recherche chaque mots nous permet d'agir quand voire 
positionnement stagne ou diminue. 

Vouspouve% suivre revolution des positionnement, soitpar outil de recherche, soit par mot cle. 
^> Votre barre de Navigation EVOLUTION 




^> EVOLUTION: MENU 



Vous dispose^ d'un double acces aux filtres « Outils De Recherche » et «Mots Cles » sur cette 
page : un acces personnalise en cliquant directement sur les tabloids, outre les liens dans la bane de 
navigation. 




Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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3.1. Focus sur revolution du position name nt sur les outils de 
recherche 

Decouvre^ sur quel outil de recherche votre site est le mieux reference en suivant Involution de voire 
positionnement sur les outils de recherche. XJn suivi du deroulement des operations de rejerencement 
sur les outils de recherche vous est accessible en aliquant sur vos liens outils de recherche. 
Visualise^ directement la dynamiqtie de vos positions sur les outils de recherche. 




Confldentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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3.2. Focus sur revolution du position nement des mots cle 

Suive% Involution du positionnement de vos mots cles. Visualise^ la dynamique de voire sirategie 

des mots cle en cliquant sur vos liens, stir la barre de navigation ou directement sur le tableau. Les 

icones reperes vous permettent de reperer facilement revolution de la progression du positionnement 

de vos mots cle : position ascetidante, descendante, stable ou nouveau positionnement 

En cliquant sur la loupe situee a gauche de vos mots cles repertories, vous accedere^ via un lien 

direct, a la page du moteur de recherche sur kquel voire mot cle est positionnl 

Ainsi vous visualisere^ vos resultats, avec I'cdl de Vinternaute. 




Confidentiei 



Holosfind, une marque amm sa 



4. Etude De Concurrence 

Ce module comprend le Monitoring et le Benchmarking de vos concurrents 

BJferencement effectue pour vous, une veille concurrentielle de vos principaux conairrents sur le Web, avec 
un Reporting mensuel de leur positionnement sur le net, integrant etudes et analyses de leurs strategies de 
visibility. Mais aussi, le Monitoring de voire marque sur le Net; soit } une etude de ^utilisation 
frauduleuse de voire marque sur hiternet, par une definition accrue des mots cles relatifs a voire marque et 
d vos societes, doublee de procedwes d'audit et de reporting concemant kurs utilisations frauduleuses sur 
leNet 



4/1. principalis concurrents 

Visualise^ tabloids et graphiques ayant atirait a I'analyse des strategies de positionnement de vos 
principaux concurrents sur le Web. 

Cette etude concurrentielle est une prestation privilegiee de veille strategique concemant les principaux 
acteurs de vos marches. Assume sous la direction de BJferencement.com, elle propose un monitoring en 
termes dTndice du Taux de Penetration sur k Net, d'etude de positionnement des mots cti, de requites 
sur les moteurs de recherche. 

4.2. monitoring et benchmarking 

La veille sur les marques de vos societes et une prestation de qtialite assuree par nos soins. 
RJferencement.com vous injorme en temps reel de rutilisation des marques de vos Societes sur le Web. 




Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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5. La Garantie Find 

Contrdle^ vos gamnties Mots cles, et decouvre^ vos positions: tin gage de la fiabilite et de la qualite 
de notre process. 

Ce Filtre prevoit tin suivi progressif de la visibility et du positionnement de vos site et de nos 
engagements. 

Selon nos engagements contracuels, nous garantissons un top 20 sur les dix outils de recherche les 
plus utilises. Un minimum de 3 a 5 mots cle positionnes dans le top 10 selon le contrat. Un 
positionnement dans le top 1 sur les declinations de vos marques, (selon les options du contrat). 
(Cf Chapitre U 2. 1. 'TTPN des mots-cle : les top visibility) 

5.1. reporting de la garantie 

yiccede^ a vos taux de garantie, repartie selon trois tables, prenant en compte les specificites des 
mots cle et leur nombre d'apparition au meme titre que les options du contrat. 




5.2Jnfos garantie 

Cet item est en cours de developpement. 



Confidentiel 



Holosfind, une marque amm sa 
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CH APBTRE .Oil : QUID DO TRAFIC SUR LE S8TE "~~ 

Bienvenue sur la page d'accueil Traffic Repport. Vous dispose^ d'une information synthetique d Pimage 
du trafic sur voire site. Le menu trafic report vous permet d'acceder aux donnees fondamentales qui 
caracterisent la circulation des internautes sur voire site, en termes d'informations demograpbiques, 
linguistiques, originelles. Decouvre^ la provenance des internautes qui visitent voire site, {'organisation 
dont Us sont issus, leur repartition par nom de domaine> leurs fuseaux horaires de connexion et leurs 
impacts sur voire positionnement 

Cette etude systematique etpointue vous permettra de paiuentr a une optimisation de voire site. 



^> Votre barre de Navigation Traffic Report 




DEMQGRAPHtQUE 



Acceder a une information pointue et facile d'acces concernant les statistiques 
demographiques de frequentation de votre site. Afftnez votre cceur de cible en 
decouvrant la langue, la provenance, I'ortgine le fuseau horaire de connexion de 
vos visiteurs. 



® PAGES 



Mesurez I'activite generate sur votre site et identifiez clairement les pages web 
generatrices de trafic en accedant aux chiffres cles en termes de pages visitees 

VISiTHURS 

Visuaiisez le process de fidelisation des internautes sur votre site: Visiteurs 
nouveaux, visiteurs fidetises et visiteurs anonymes. 

OUT1LSDE RECHERCHE 

Decouvrez les statistiques de trafic en termes de visites 

©SYSTEMES 

Cet item a ete developpe pour vous de facon a vous permettre d'opttmiser le 
traffic gener6 par votre campagne de positionnement. Decrouvez les 
caracteristiques systeme du materiel et du software utilize par les internautes 
visitant votre site. 



Confidential 



Holosfind, une marque arum sa 
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Votre page d'accueil Traffic Report 

La. page d'accueil Traffic Report vous permet d'acceder a une information precise et ciblee en termes 
de frequentation de votre site. Visualise^ la dynamique votre site, par une analyse comparative de 
vos chiffres, doublee d'une etude prospective de la provenance du trafic generi. 

Compare^ de facon generate la nature des intemautes visitant votre site, d 9 un mois sur I * autre. Cette 
etude ciblee, sera affineepar une evolution du trafic en provenance des moteurs de recherche : k taux 
d'accroissement du trafic genere par les outils de recherche, et sa transcription en termes de visiteurs 
sont disponibles sur cette page. 



Une synthese de qualite accompagne le reporting des chiffres cles afferent a ce module. 
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Etude Demographique Du Trafic 




LjU page d'accueil Demographique vous fourni des donnees calibrees concemant la natttre du trafic 
stir votre site. Visualise^ les donnees cles representatives des visiteurs sur voire site ; Quelle langue 
utilisent-ils a la connexion ? De quel type d'organisation sont ils issus ? De quel pays, de quel 
noms de domaines emanent-ils ? 

Une analyse croisee de leur fuseau horaire de connexion avec les autres donnees, permetira d'etablir 
des statistiques simples et fiables, et d } en mesurer Fi??tpact sur votre campagtie de positionnement 
Ce profiling analyse systematique et cible'e, vous permetira d'atteindre, dans les meilleurs delais, les 
conditions d 'optimisation les meilleures. 



Votre Barre de Navigation Demographique 
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LANGUAGE 

Cet item vous permet d'acceder aux statistiques Jinguistique de 
frequentation de votre site, representant votre panel d' interna utes. 

ORGANIZATIONS 

Utilisez cette rubrique afin d'affiner le profil de votre public d'internautes 
en decouvrant a quel type d'organisation, ils se rattachent. 

— @ COUNTRIES 

De quel pays proviennent vos visiteurs? Cibtez au plus juste en 
accedant a un caiibrage precis de votre cible. 

1 DOMAINS 

Cette analyse pointue, vous permettra de decouvrir quels noms de 
domaines generent du trafic sur votre site et d'identifier de facon tres 
precise vos visiteurs. 

I TIME ZONE 

Decouvrez le fuseau horaire de connexion de vos visiteurs, afin de determiner avec 
precision leur provenance. 
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1.1.langue utilisee par les internautes 

Cette page vous propose tabloid et grapbique, destines a visualiser la repartition proportionnelle 
cbiffree des langues utilisees par les internatites lors de leur visites sur voire site. Pourcentage et 
cbiffres cle, vous permettrons d'identijier clairement la cible de voire politique de Web Marketing 
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1.2.referentiel d'Organisations : provenance des internautes 



Cp/ zw/tf permet d'accedera tin referentiel d'Organisations d'oii proviennent les internautes 
visitant voire site, Une visualisation, nominative dn type d'organisation, de /'extension codee 
identifies, doublee d'une approchee chiffree et de son pourcentage offrent tin reel outil de mesure 
d* audience sur voire site. 
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1 .S.Pays d'Origine des Internautes 



Le Tabloid Pays d'Origine 

Le tabloid demog-aphique PAYS, propose une vision synthetique de la repartition de vos 
internautes sehn leur pays d'orig-ne, par ^identification de leur code pays, le co??zptage numerique 
reel. J^e taux de jrequentation, selon I'origpne contribue d verifier la pertinence de voire cceur de cible. 




Graphique \- 

Utilise^ {'interface graphique afin de visualiser clairement les flux demographique de vos internautes 
et leur pays d'origine. 
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1.4„ReferentieI des Moms de Domaines des Visiteurs 



Cette mbrique identifie la provenance de vos visiteurs via les noms de domaines dont ils sont issus. 
JLe calibrage et les ajustements eventuels de voire politique de Web Marketings s'appuieront sur 
I' aspect factuel et cbiffre de I'etude demographique pointue, dediee aux visites sur votre site. 




Confidentiel 



Holosfmd, une marque amm sa 



28 



1 .5-Referentie! des Fuseaux Horaires des Visiteurs 



Tabloid des Fuseaux Horaires des VisSteurs 

Obtene^ une information affinee, en croisant les donnees que vous ave^ obtenues dans les item 
precedents. Les fuseaux horaires de connexion per/nettent une identification demographiq&e 
formelle. 




interface Graphique : Fuseaux Horaires de Connexion 
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2. Analyse en terme de Pages Vues 

Cette rubrique vouspermet d'obtenir une information ciblee sur I'actiwte developpee sur voire site : 

a Par une mesure precise du trafic genere par les outils de recherche 

D Par ^identification des pages iveb les plus et les moins visitees sur voire site, 

Le positionnement des metatags y en bas de page permet tin renseignement pertinent sur le nombre de 
pages Web reellement vues. Seules les pages integralement chargees sont comptees comme vues. 
Si le visiteur clique sur un lien avant le chargement complet de la page, celle-ci n 'est pas comptee 
comme page vue. 

Vous accede^ ainsi a un comptage et une repartition tout a la fois fiables et precis, en terme de visite 
de vos pages Wek 



Votre barre de Navigation PAGES 




fpl 
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. PAGES VUES 

Accedez au reporting precis des pages vues quotidiennement 
par les internautes durant la navigation. (Cf.2.1.) 

J£ PREMIERES VlSfTES ; 

Rapport chiffre quotidten listant les premieres visites sur votre 

site. (Cf.2.2.) 

^ VISITES RECURRENTES 

Mesurez Tattractivite de votre site, en integrant le reporting 
sous forme de listing, de la fidelisatton journaliere des 
internautes recurrents visitant votre site. (Cf. 2.3.) 

©TOTAL DES VISITES 

Cet item propose une mesure globale du trafic sur votre site, 
par un comptage pr6cis du nombre de visites. (Cf. 2.4.) 

©PAGES D'ENTREES _ 

Decouvrez un affinage des centres d'interet des internautes 
.visitant votre site via les pages Web d'entree. {Cf. 2.5.) 



© PUREE DE VISITE . 

Utilisez la duree de visite sur vos pages Web, afin de calibrer 
votre campagne de positionnement sur le Net. (Cf.2.6. ) 
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Votre Page d'accueil PAGES 

Cettepage vous offre une vision synthetiqm des cbiffres cle developpes dans les mbriques afferentes a 
I'item Pages. 




2.1 .listing journalier des pages vues 

Ce tabloid met en exergue un rapport quotidien des pages web vues stir votre site, a dessein d'eri, 
mesurer I'actwite generale. ^identification des pages selon le critere numerique de frequentation, 
offre une double perspective : elle permet une polarisation affutee dans le cadre du process mis en 
ceuvrepour votre campagne de Web 'Positioning, d'une part, et un ciblage Web marketing en termes 
d'identification des besoins en ajustement du contenu. 
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2.2.analyse croisee des pages vues par les nouveaux visiteurs 



Une visite debute au moment de I'ac.ces au site, et s'acheve d la deconnexion de I'internaute. La 
deconnexion est assimilee, d'un point de vue technique, d une dime de visite superieure d 30 minute 
sur une page qui serait la derniere visitee du site. Lm duree attribute d la visite de cette page est 
forfaitairement assimilee d 30 secondes. 

Cette table 3 mensnelle, met en relief le nombre de page vues par nouveaux visiteurs, et le tattx 
journalier assorfi 




IIP 



• ^ {T 

' ' ': &f 

rr. 



M Iff 1 | : 



il^lilliSIll 




2.3.analyse croisee des pages vues par les visiteurs recurrents 



C?/ jfax* permet de mesurer Fattractivite de voire site, en integrant le reporting^ sous forme de 
listing, de la fidelisation journaliere des internautes recurrents visitant votre site, pour le mois. 
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2.4.comptage global des visiles sur le site 

Cette mbrique propose une mesure globale du trafic sur votre site, par un comptage precis du 
nombre de insites. 




2.5Top pages generatrices de trafic 

Compare^ le panel d'internautes qui ont quotidiennemetit visite votre site et visualise^ la progression, 
de votre processus de fidelisation. . ; .; 
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2.6. Etude des temps de visite sur le site 



L7# visiteur est un intemaute qui visite le site. II pent le faire pour la premiere fois, il est alors 
co??2pte comme nouveau visiteur II pent revenir apres line p? m emiere visite, il est alors compte comme 
visiteur ancien. 

Si un internaute revient sur le site le mime jour, lors d'une seconde visite, il n f est compte qu*une 
settle fois comme visiteur. Si la premiere visite de la journee etait sa toute premiere du site, il reste 
compte comme nouveau visiteur 

Les utilisateurs sont identifies grace a un cookie depose dans Hordinateur de l* internaute. 

Ije caractere ancien ou nouveau d } un visiteur est relatif a la periode de consultation . Si vous 
deplace^ cette periode, le nombre de visiteurs anciens et nouveaux a une date donnee peut varier, 
mais pas le nombre total 

Si la nature du visiteur n* est pas identifiable, la visite est cependant comptee co?nme visite anonyme. 

Affine^ voire analyse en prenant en compte la dure du temps de visite sur vos pages Web. 

Voire consultant vous permettra d'identifier clairement les pages les plus visitees, ou sur lesquelles 

les visites sont les plus long/tes, afin de cibler au mieux voire politique web marketing. 
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3. Statistiques et Panel d'internautes sur Le Site 

Apres tin comptage minutieux du nombre de visiteurs, notts permet de vous offrir une bi 
statistique fiable etperformante, concemant le panel d'internautes visitant voire site. 
JLe profiling de vos visiteurs vous permet d'etre assure d*un suivi de qualite du process 
fidelisation mis en place sur vos page Web et de maitriser voire taux d y audience. 

Voire Barre de Navigation Visiteurs 




> VISITEURS 



Accedez aux statistiques concemant votre panel cfintemautes sur le Site. 



> NOUVEAUX VISITEURS 



Un comptage precis des nouveaux visiteurs sur votre site, vous 
donne un appercu de la progression de votre process de 
positionnement. (Cf. 3.1.) 



> VISITEURS RgCURREMTS 



Visualisez I'attractivite de votre site en accedant a la repartition 
proportionnelle des visiteurs recurrents sur votre site. ( Cf. 3.2.) 



> COMPARISON 



devolution de la composition de votre panel d'internautes 
traduit integration d'un processus de fidelisation. La rnesure 
comparative des evolutions combinees du nombre de visiteurs 
nouveaux et recurrents permet une visibility fiable en terme de 
fidelisation. (Cf. 3.3.) 



VISITEURS ANONYMES 



L'integration des visiteurs anonymes dans le comptage global 
des visites sur votre site, permet de visualiser la progression 
reelle du trafic sur votre site, (view 2.4.) 



Votre page d'accueil sur le menu VISITEURS 

Decouvre^ une synthese de votre panel d'internautes sur votre page 
d'accueil VISTEURS, et maitiise^ les chiffres cles de revolution du 
trafic sur votre site. 
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3.1.nouveaux visiteurs 



Cet extrait statistique vous perwet d'envisager la fidelisation de vos visiteurs, par me mesure claire 
d'audience et de visualiser la progression de votre process de positionnement FIND. Tout nouvel 
entrant sur le site, est comptabilise comme etant tin nouveau visiteur. Une analyse croisee des 
statistiques trafic issu des outils de recherche et du processus d' indexation genere une transparence en 
ce qui concenie I'accroissetnent du trafic sur votre site, issu de la mise en ceuvre de noire process. 




3.2.visiteurs recurrents 

Les visiteurs sont qualifies de recurrents lorsqu'ils retournent au moins une fois sur le site apres leur 
premiere visite. 

NB : si tin visiteur effectue plusieurs visites sur le site au cours de la meme journee, il ne sera 
compte qu'une fois. 
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3,3. Evolution de votre panel de visiteurs 

Vos visiteurs sont pistes durant toute leur navigation, par notre application FIND Traffic. 
Evalue^ la popularity croissante de votre site en comparant les chiffres cles concernant les intemautes 
visitant quotidiennement votre sites. Degage^ une appreciation fiable de votre processus de 
fidelisation-clientele, via Fapplication de notre technologie. 




3.4.visiteurs Anonymes 

Notre application FIND Traffic repere les intemautes visitant votre site, quelle que soit leur 
provenance. Le recensement des visiteurs anonymes, traduit un gage de fiabilite de notre process, 
effectue dans un soucis de visibility constante. 

Les visiteurs anonymes sont les intemautes refusant les cookies durant leur navigation, ils font 
neanmoins partie integrante de voire Web-public, et integrent pleinement a ce titre le panel 
d'internautes repnsentatifs des visiteurs sur votre site. Cet item leur est dedie et permet d'acceder a 
la progression journaliere de leur repartition proportionnelle au sein du panel de vos visiteurs. 
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4. Provenance du Trafic Genere 

^> Votre bane de Navigation Outils de recherche 








OUTILS DE RECHERCHE 



Decouvrez une analyse synthetique du trafic genere par les 
moteurs de recherche et le tag age des mots cles. 



MOTS CLES 



Identifiez !es chiffres cle concernant les requetes Integrant vos 
mots -cle et ayant abouti sur votre site, via les moteurs de 
recherche. 



EXPRESSIONS 



Visualisez les expressions utilisees par vos intern autes. 



"O PROVENANCE 



Les liens referents generent du trafic sur votre site et permettent 
une identification precise du schema de navigation des 
internautes. 



^> Votre page d'accueii Outils de recherche 

Acces direct aux items moteurs de recherche et mots cle en cUquant sur les tabloids- 
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4.1.Trafic en provenance des outils de recherche 



Cet item et un outil statistique de pointe, permettant d'identifier le trafic genere par les moteurs de 
recherche, 

Le tabloid outil de recherche permet de visualiser avec precision, le trafic genere en particulier par un 
outil de recherche, en terme de nombre de visites, ou de pourcentage, et de meszmr ainsi, I'impact de 
votre campagne de referencement 
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4.2. mots-cle phares 



Cette ntbrique permet d y identifier de fagon formelle le nombre de requite formulees, integrant vos 
mots cle, et ay ant aboziti sur les outils de recherche. 

Notre application FIND Traffic piste vos mots cles au sein des requites jormulees et ce quels que 
soient les differents types d'expression titilisees par les internautes* 
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4.3. expressions phares 

Cette ntbrique propose de se po/ariser sur les expression les plus employees par les internautes 
ay ant donne suite a tine visite sur voire site, dans le cadre de votre strategie de mots cles. 
Le tabloid Records tag recense : Vexpression utilisee, le nombre d'acces sur le site via t'expression, 
et le taux de requetes sur le ?iombre global de requites ay ant donne lieu a une visite sur votre site. 
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4.4. trafic en provenance des liens referents 



Les liens liferents generent du trafic sur votre site etpermettent tine identification precise du schema 
de navigation des intemautes en provenance de pages iveb y autres que celles ajferentes aux moteurs 
de recherche. 
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5. CARACTERISTIQUES DES SYSTEMES UTILISES PAR LES IMTERNAUTEi 



Cette mbrique propose un audit qualifie de la technologie mise en auvre et utilisee par les 
intemautes visitant voire site. Elle permet une reactivite constante, tiblee, en fotiction d'un profiling 
affine du panel d'internautes visitant qiwtidiennement voire site. Ces informations seront precieuses 
aux responsabks charges du Design, de la Charte Graphique, et du Software disponible, sur voire 
site. 



Votre barre de Navigation SYSTEM 




,@ NAV1GATEURS 



Quels sont les navigateurs les plus utilises par vos intemautes ? 
(Cf.5.1.) 



PLUG-INS 



Visualisez la repartition proportionnelle de I'utilisation des plug-ins 
par vos visiteurs the plug ins. (Cf. 5.2.) 

® JAVASCRIPT 

Quelies sont les versions javascript les plus utilisees par les 
intemautes naviguant sur votre site. (Cf. 5.3.) 

Q PLATE-FORMES ; 

Acosdez aux stafetiques, concemant la repartition proportionnelle des 
systemes d'exploitation utilises par vos utilisateurs. (Cf. 5.4) 
# CONFIGURATIONS D'feCRAN 

Cet item vous offre une vision synthetique des principals 
caracteristiques de configuration d'ecran de vos Web visiteurs. 
(Cf. 5.5) 

& RESOLUTION D'ECRAN 

Resolutions d'ecran, detectee par notre technologie FIND, au 
cours de la navigation des intemautes sur votre site. (Cf. 5.6. ) 
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5.1. Les Navigateurs 

Statistiques d'utiissatiora des Navigateurs 

JL 'utilisation de certains navigateurs modifie le design et la charte grapbique de votre site, lors de la 
navigation. Ces informations permettront a vos designers et webmestres d'assurer la continuite de 
voire politique Marketing. 
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5.2. Les plug-ins 

Les applications liees a la mise en wuvre de nofre technologie Find Traffic permettent de detecter les 
plug-Ins associes a rutilisation d'un Navigateur. Decouvre^ quels types d'animation graphiques, 
video, sons,. . . sont accessible s a vos visiteurs. 

5> Repartition proportionnelle des Plug-Ins utilises au cours des visites 





5.3. Javascript 

Utilise-^ les statistiques concernant la repartition proportionnelle des versions Javascript utilisee par 
les intemautes visitant voire site. Assure^ ainsi un monitoring destine a detecter la repartition et 
devolution des principaux langages utilises par les utilisateurs. Cette rubrique fournit tine 
information pertinente, outil d'aide a la decision dans le cadre du processus de mise a jour de voire 
site. 
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I 

5.4. Plate-Formes ■ 

i 

^> Systemes Sexploitation , 

Ljes statistiques d'analyse de la repartition proportionnelle des types de systhnes d y exploitation, 
utilises par vos intemautes, vous offrirons une reactivite sans faille quand a I'ajnstement software et 
grapbiqm de voire site. 
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5.5. Configurations d'ecran 



Decouvre^ le% ratios concernant les caracteristiques de configuration d'ecran, en termes de 
resolution, et de format, utilises par vos internautes. Ceite information petit etre capitale a 
revolution formelle de voire site, dans tin soucis de continuity operationnelk de voire politique de 
Marketing direct 

Formats d'ecran & Graphique 
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CHAPSTRE IV : PROCESS : DEROULE & SUflVI OES 

PROCESSUS DE WORKFLOW 



mbrique voits permet un acces journalier au sum permanent du process de positionnement de 
vos sites Internet, mis en place par nos soins. Cette interface vous permet d'etre en relation 
constants avec le Web consultant dedie a voire projet. 




FIND PROCESS 



Suivi de notre Workflow process 
INFOSITE 



Visualisez la forme epuree de vos sites; elle servira de base au 
processus ^engineering. 

AUDIT 

Accedez a Paudit de positionnement de vos principaux 
concurrents. 



© STRATEGIE 



Focus sur votre Strategie web marketing des mots cles. 

ENGINEERING 

Decouvrez une partie de notre process d'engineering. 
L'application de notre methodologie Find permet ('optimisation 
de vos pages Web. 



SOUMISSION 



Integrez notre process de soumission, developpe dans I'optique 
d'une optimisation constante et continues de vos sites. 



© PLANNING 



Consultez votre planning en ligne 
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1 . Analyse Formelle du Site : INFOSITE 



Cette etude permet de deter??2iner Positionnement et Visibilite de voire site a rorigine : 

Par /'analyse de votre activite avec. . . 

• Identification du public vise. 

9 Audit du site au niveau technique, marketing et ergonomique. 

• Etude des schemas de navigation. 

• Schema de l* architecture du site et des differences thematiques. 

• Choix des UKL(s) et categories pour la campagne. 

• Analyse du positionnement de votre site dans Venvironnement web. 

• Analyse du positionnement de vos principaux concurrents • 

• Evaluation des opportunity de communication pour les internautes " " ; - 

• Programme de veille concurrentielle ] 

Resultant de la collecte d'infotynations et de donnees concemant voire site, cette premiere phase 
constitue une phase decisive, pierre angulaire de la coordination et de la mise en place des differentes 
etapes du pwcess. 1m detection des speciftcites et particularismes rattaches a votre site, nous 
permettra d'aboutir rapidement a une optimisation de qualite et a la reussite de votre campagne de 
fiferencement sur le W ?b. 
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2. Module d'audii 



Ce module offre une veille concurrentielle de qualite a partir llAftdit ciblee des sites de vos 
printipaux concurrents. s4ccede^ a I'etude de positionnement Web Marketing de vos concurrents 
en cliquant sur leurs Urls. 

UA.udit environnemental effectue dans cette rubtique vous est accessible par le lien dans la barre 
de navigation. ^4ccede% aux positionnement des mots cles de vos concurrents. 
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3. La Strategie de Position nement : Les Mots Cle 

Vous dispose^ d'une etude de positionnement mensuelle elaboree selon noire methodologie FIND, 
en application de nos technologies FIND OBSERVER et FIND AR CHI PEL, 

he reporting de voire campagne de referencement y est accessible via noire plate forme Holosfind, 
avec etude mensuelle de positionnement, evolution de voire visibility par rapport aux etudes 
precedentes, analyse et preconisations de voire consultant specialise. 

Strategie et preconisations de schemas enactions precis 

• Mise en place de panel d r inter nautes representatifs. 
9 Elaboration de la matrice de requete par mots cles 

• Definition du positionnement par le titre et la description du site ; 

• Definition de la taille du perimetre des cibles d atteindre ?1 

• Selection des outils de recherche pour la campagne de referencement ■;: 

• Selection de la duree de la campagne V 

• Retro planning du deroule des actions (CfiChap 4 6.) " 

Visualise* lapartie visible de Viceberg. . . . 
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4. Workflow : Ingenierie des Processus 

Engineering Process : Mise en muvre de notre Technology FIND. Condense de noire 
intelligence appliquee, pour I'accroissement de voire visibilite et de voire trafic sur le net 

Optimisation de voire site stdvant la technologic FIND adoptee aux contraintes 
techniques du pare et de vos sites 

0 V irification et tests probants de {'optimisation avant la mise en ligne 

° Indexation sur les Outils de 'Recherche (O.R) selectionnes 

° Indexation sur ks O.R pajants (en optiom) 

0 Ptise en charge complete des aspects technologiques, sur leplan operationnel 
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5. Le Processus de Soumission et d Indexation 

Referencement.com a mis en place, pour vous, un pmcede de Web Site Monitoring. 
Avec une constante analyse de devolution de voire site par rapport a voire strategie initiate de 
visibility sur le net Procedures de re-soumissions et de repositionnement de voire site en jonction des 
evolutions editoriales, techniques et ergonomiques de voire site, 

Veille des techniques d'indexation des outils de recherche et mise a jour de noire procedure 
d'engineeringpour garantir le ranking de voire site, parmi les 20 premieres reponses des outils de 
recherche. 

Referencement.com se targue de vous offrir les avantages qualitatifs de la Soumission et de 
indexation manuelle sur les outils de recherche selecHonnes, et sur les outils payants ( en options). 

Si vos sites sont dejd indexes dans les outils de recherche, nul besoin d'aller plus loin. Prenons 
I'exemple de Yahoo :faites la recherche avec le Hire de voire site comme requite, ou en selectionndnt 
la categorie appropriee. Si voire site est positionne, aucune indexation ou soumission n'est 
necessaire, an risque de spamming. Toutefois si vous souhaite% modifies^ les caracteristiques ou la 
categorie d'indexation de voire site, il s'agjrait d'un processus different Nous le prendrionsyn 
charge, avec leplus grand soul 

Les annuaires thematiques choisis pour la soumission de voire site sont organises par themes. 
Am terme de son analyse, voire consultant determinera la categorie la plus pertinente pour accueillir 
voire site. Les sites sont indexes dans les categories apres visite, analyse du contetm, et aval des 
suffer dediespar les Annuaires. Le ciblage des mots cles destines a la soumission et a ^indexation 
est etabli avec soin dans un soucis de pertinence absolue, en Jonction de differents types de requites a 
ciiteres multiples, fondees sur /'expression simple ou I' expression exacte booleenne. 

Les sites et categories contenant des mots cles cibles dans leurs Hires sont souvent mieux 
positionnes, que ceux dont les mots cles sont places dans I'URL ou le corps de texte. 

Voire Web consultant met tout son savoir faire dans le choix des outils de recherche destines a 
indexer voire site, et vous offrira un suivi d'indexation de qualite, via la console Extranet 
Holosfind. 
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6. PLANNING 



Cet item vouspermet d'acceder en permanence au planning StabB conjointement, avec voire Web 
Consultant : il indique les echeances auxquelles seront delivres vos rapports sur les differentes 
phases du process et d'assurer un monitoring efficace de voire campagne de positionnement sur le 
Web. 
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GLOSSAIRE 



Les differentes definitions que vous pouve^ trouver sur cette page ont pour objectif de 
mieux vous aider a comprendre les nuances des differents tennes utilises. . 

Annual re (ou repertoire) 

II est important de bien differencier un annuaire, d'un moteur de recherche. 
Uannuaire est le classement des sites soumis par des surfeurs (ou 
moderateurs / documentalistes) Ces surfeurs visitent les sites soumis et les 
ajoutent a la base en fonction de criteres definis par I'annuaire (sa direction, il 
va de soi) Avec la croissance importante d'lnternet, les criteres retenus 
relevent autant de Taspect esthetique, que du qualitatif. Un annuaire ne 
reference que la page de garde du site. 

Pour resumer, un annuaire se base sur un potentiel de travail humain, au 
niveau de Indexation, et du referencement des sites. 

Araignee (ou robot ou spider) 

C'est I'ingenierie du moteur de recherche qui surfe sur la toile, enregistre les 
URLs, classe les mots-cles et le texte de chaque page qu'il trouve. 

Guide 

Le Guide n'a pas de bases de donnees propres ( en interne) les reponses 
aux requetes viendront de bases de donnees M etrangeres n a Toutil de 
recherche. 

Elles reposent souvent sur le rachat des outils. 
fWleta-moteur 

Un site (dedie on-line) ou un logiciel (dedie hors-Iigne) transmet des requetes 
a plusieurs bases de moteurs de recherche et/ou repertoires et resume les 
resultats obtenus. 

Moteur de recherche (ou search engine) 

II ne faut pas confondre moteur de recherche et annuaire. Le moteur de 
recherche se base sur le travail de differents logiciels comme le robot, 
Tindexeur... II suppose, bien sur, un travail humain au sein d'un moteur de 
recherche pour le developpement des logiciels, leurs ameliorations... mais 
pour le referencement des sites, tout est automatise. 

C'est ici que Poptimisation du site prend toute son importance: connaTtre les 
caracteristiques et les criteres de chaque moteur, afin qu'il enregistre les 
informations choisies. 

Un moteur de recherche peut soit parcourir tout le site, soit un nombre limite 
de pages, soit la page de garde... cela depend les moyens affectes au moteur 
de recherche ! 
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Attention, cen'est pas une raison pour abuser d'un^fceur car des filtres 
nombreu^^^nt mis en place, pour reprimer tous l^abus possibles et 
imaginabl^^ 

Pour resumer, un moteur de recherche, c'est un ensemble de logiciels qui 
indexe progressivement, (es differents sites de I'lnternet. 

Portail 

Ce terme generique designe un site qui sert de point d'entree sur Internet 
pour un nombre significatif d'utilisateurs. L'information et les services 
proposes par le portail sont suffisamment nombreux pour faire revenir le 
visiteur regulierement. Le portail peut etre generaliste, thematique ou 
specialise (bien que le thematique et le specialise soient tres proches !). 

De plus en plus, les portails offrent la possibility aux visiteurs de personnaliser 
leur page. Ce sont les "my" ou "mon portail" ! 

Referen cement 

Le referencement, voila un gros travail. II differe selon que Ton reference son 
site pour un annuaire, ou un moteur de recherche. 

Pour un moteur, c'est assez simple, il suffit de donner son URL et le robot va 
visiter le site et le rajoute dans la base. Vraiment trop simple !!! Fausse 
impression, il y a un true, il faut optimiser les pages pour les robots. Cette 
optimisation se fait a travers le titre, a travers les metas, mais aussi a travers 
le contenu des pages. 

Pour un annuaire, il faut bien suivre les indications donnees sur la page 
description. Attention, il importe de choisir correctement la ou les rubriques 
pour inscrire le site, un mauvais choix risquant de compromettre les chances 
d'etre inscrit dans Pannuaire. II faut garder a I'esprit que dans un annuaire, ce 
sont des humains qui valident ou non la presence du site dans la base. 

Spamming 

C'est la creation ou modification d'un document avec Pintentiori deliberee de 
tromper un annuaire ou un moteur. Toute technique qui a pour objectif 
d'augmenter la position potentielle d'un site aux depens de la qualite de la 
base de donnees peut etre consideree comme du spamming, ou simplement 
de la corruption ! 

Le spamming consiste aussi a employer des techniques de fraude dans le 
code HTML d'une page web afin qu'elle soit classee dans les premiers au 
niveau de la page resultat II va de soi que les outils de recherche ont 
developpe des techniques pour contrer cette tricherie. Une des consequences 
peut ainsi etre la mise sur la liste noire de Poutil de recherche du site, 
pratiquant le spamming. 



Glossaire et vocabulaire des moteurs de recherche a cette adresse : 
http://www.idf.net/mdr/glossaire.html 

Quelques liens utiles: www. referencement.com 

www, a-vos-marque. com 
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Scenes 



Icone 


Description 






Imprimez a tout instant vos documents cle d'un click cette IMcone. 




Accedez aux termes les plus usites Durant votre navigation sur 
Holosfind. 






Avez-vous besoin d'aide? ! 




Un click sur la loupe vous permet d'acceder aux calibrage des 
donnees. 




Selectionnez le format de vos resultats selon les besoins. 




Utilisez cet outi! afin de visuaiiser la pertinence de vos requetes. 
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B10920 

REVKNDICATION 

1. Plateforme de type produit logiciel pour l 1 analyse 
en temps reel de sites Internet comprenant : 

- des moyens d r analyse des donnees relatives aux 
visiteurs du site, 

- des moyens d 1 analyse de la visibility du site dans 
l 1 ensemble du reseau Internet, et 

- des moyens pour visualiser les donnees analysees. 
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